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Artikel 1 — Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

1.

Jade Yoga & Coaching: de eenmanszaak die yogalessen, coaching, workshops en
aanverwante activiteiten aanbiedt.

Cursist: de natuurlijke persoon die deelneemt aan yogalessen, workshops of andere
activiteiten van Jade Yoga & Coaching.

Coachee: de natuurlijke persoon die deelneemt aan een coachtraject of begeleidingstraject
bij Jade Yoga & Coaching.

Opdrachtgever: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die de opdracht heeft gegeven voor
coaching of begeleiding.

Overeenkomst: de afspraak tussen Jade Yoga & Coaching en de cursist, coachee of
opdrachtgever betreffende deelname aan lessen of diensten.

Diensten: alle door Jade Yoga & Coaching aangeboden activiteiten, waaronder yogalessen,
workshops, cursussen en coachtrajecten.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

2.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten en
diensten van Jade Yoga & Coaching.

2.2. Door deelname aan lessen, coaching of andere activiteiten verklaart de deelnemer kennis te

hebben genomen van deze voorwaarden en hiermee akkoord te gaan.

2.3. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk tussen partijen zijn
overeengekomen.
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Artikel 3 — Deelname en Eigen Risico

3.1. Deelname aan lessen, workshops en coaching geschiedt geheel op eigen risico.

3.2. De deelnemer is zelf verantwoordelijk voor zijn of haar lichamelijke en geestelijke gezondheid.
Bij twijfel over deelname wordt geadviseerd vooraf een arts of specialist te raadplegen.

3.3. De deelnemer dient véér aanvang van de les of sessie blessures, gezondheidsklachten,
medicijngebruik of zwangerschap te melden aan de docent/coach.

3.4. Jade Yoga & Coaching is niet aansprakelijk voor enige vorm van lichamelijk letsel, schade of
verlies van eigendommen voor, tijdens of na deelname.

Artikel 4 — Aard van de Diensten

4.1. Coaching, begeleiding en yoga zijn vormen van ondersteuning en bewustwording, geen
medische behandeling of therapie.

4.2. De coach of docent stelt geen diagnoses en verricht geen medische handelingen.

4.3. De coachee of cursist blijft te allen tijde zelf verantwoordelijk voor zijn of haar keuzes en
resultaten.

Artikel 5 — Lidmaatschap, Abonnementen en Betaling (Yoga)

5.1. Deelname aan yogalessen is alleen mogelijk met een geldig abonnement of strippenkaart, die
vooraf betaald dient te worden.

5.2. Strippenkaarten zijn persoonlijk en niet overdraagbaar.

5.3. Een 5 lessenkaart heeft een geldigheid van 2 maanden na start eerste les en een 10 lessenkaart
heeft een geldigheid van 4 maanden na start eerste les.

5.4. Een abonnement geldt voor één maand en geeft recht op 5 of 9 lessen per maand, afhankelijk
van het gekozen type. Niet-gebruikte lessen vervallen na afloop van de maand.

5.5. Abonnementen worden afgesloten voor een minimale periode van 2 maanden en zijn daarna
maandelijks opzegbaar met een opzegtermijn van 1 maand.

5.6. Gemiste lessen kunnen binnen de geldigheid van de strippenkaart of abonnement worden
ingehaald. Na afloop vervallen niet-gebruikte lessen.

5.7. Restitutie van lesgeld is niet mogelijk.

5.8. Speciale lessen, cursussen of workshops vallen buiten abonnementen en strippenkaarten.

Artikel 6 — Coaching en Workshops

6.1. Voor coachingstrajecten en workshops worden tarieven vooraf overeengekomen.
6.2. Betaling dient te geschieden binnen de op de factuur vermelde termijn.
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6.3. Zodra een traject of workshop is gestart, vindt geen restitutie van het betaalde bedrag plaats.
6.4. Bij niet-tijdige betaling kan Jade Yoga & Coaching verdere sessies opschorten of annuleren.
6.5. Coaching is een begeleidingsproces; resultaten kunnen niet worden gegarandeerd.

Artikel 7 — Annulering en Afmeldingen

7.1. Een yogales kan kosteloos worden geannuleerd tot uiterlijk 4 uur voor aanvang van de les.

7.2. Voor ochtendlessen geldt een langere annuleringsperiode van 12 uur voorafgaand aan de les.
7.3. Indien je je voor deze termijn afmeldt, behoud je je lestegoed. Meld je je daarna af of kom je
zonder bericht niet opdagen, dan wordt de les als gevolgd beschouwd en vervalt je lestegoed.

7.4. Coaching- of workshopsessies kunnen kosteloos worden geannuleerd tot 24 uur voor aanvang.
Bij latere annulering worden de volledige kosten in rekening gebracht.

7.5. Wanneer een coachsessie door Jade Yoga & Coaching wordt geannuleerd, wordt in overleg met
de coachee een vervangend moment ingepland.

Artikel 8 — Feestdagen, Vakanties en Roosterwijzigingen

8.1. Op nationale feestdagen is Jade Yoga & Coaching gesloten.

8.2. Vakantieweken worden tijdig gecommuniceerd via e-mail en/of website.

8.3. Bij tijdelijke sluiting wegens vakantie ontvangen abonnementhouders compensatielessen.

8.4. Jade Yoga & Coaching behoudst zich het recht voor om lesroosters, tijden, locaties of tarieven aan
te passen. Wijzigingen worden tijdig gecommuniceerd.

Artikel 9 — Ziekte, Zwangerschap en Pauzering

9.1. In geval van langdurige ziekte of zwangerschap kan het abonnement of de strippenkaart in
overleg tijdelijk worden gepauzeerd.

9.2. Tijdens de pauze worden geen lessen afgeschreven. Na de afgesproken periode kan de
deelnemer de resterende lessen hervatten binnen de resterende geldigheidstermijn.

Artikel 10 — Geheimhouding en Privacy

10.1. Alle informatie die tijdens coaching of begeleiding wordt gedeeld, wordt strikt vertrouwelijk
behandeld.

10.2. Gegevens van cursisten en coachees worden uitsluitend gebruikt voor administratieve
doeleinden en niet gedeeld met derden, tenzij wettelijk verplicht of met toestemming van de
deelnemer.
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Artikel 11 — Aansprakelijkheid

11.1. Jade Yoga & Coaching is niet aansprakelijk voor directe of indirecte schade voortvloeiend uit
deelname aan lessen, coaching of workshops.

11.2. De aansprakelijkheid is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat voor de betreffende dienst in
rekening is gebracht.

11.3. Deelname is volledig op eigen verantwoordelijkheid en risico van de deelnemer.

Artikel 12 — Beé&indiging en Overmacht

12.1. Beide partijen kunnen een overeenkomst schriftelijk beéindigen.

12.2. Bij voortijdige beéindiging door de cursist of coachee vindt geen restitutie plaats van reeds
betaalde bedragen.

12.3. In geval van overmacht (zoals brand, pandemie of overlijden van de eigenaar) is Jade Yoga &
Coaching niet gehouden tot uitvoering van de overeenkomst of terugbetaling van gelden.

Artikel 13 — Slotbepalingen

13.1. Op alle overeenkomsten is het Nederlands recht van toepassing.

13.2. Geschillen worden bij voorkeur in onderling overleg opgelost. Indien dit niet lukt, worden
geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter.

13.3. Jade Yoga & Coaching behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te wijzigen. De
meest recente versie wordt steeds gepubliceerd op de website en per e-mail gecommuniceerd.



